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Biographie de l'auteur
La CLCV (Consommation, Logement et Cadre de Vie), créée en 1952, est l'une des plus importantes
associations nationales de consommateurs et d'usagers. Elle regroupe près de 400 associations et 421
administrateurs locataires dans les organismes de logement social. Elle se définit comme l'organisation des
consommateurs éco-citoyens et agit dans tous les domaines de la vie quotidienne : la consommation, le
logement, l'environnement, la santé, les transports, l'alimentation, etc. (www.clcv.org).
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