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Présentation de I'éditeur

Outil incontournable, le storytelling fait désormais partie intégrante de la démarche de communication pour
les entreprises, comme pour les politiques ou méme les particuliers qui se mettent en scéne viales réseaux
sociaux. Autant d histoires de femmes et d hommes, de produits, de marchés, de conquétes, de défaites... qui
cherchent a émouvoir, séduire et convaincre le public et le e-public. Concept d origine anglo-saxonne, le
storytelling est désigné, en version francaise, par | expression : communication narrative.

Ce concept s appuie sur un fait réel, une anecdote, une histoire fictionnée qui va permettre de symboliser |
entreprise ou la margue afin de fagonner une image a diffuser aupres du plus grand nombre. Biographie de
|'auteur

Aprés avoir dirigé plusieurs agences (communication, Web, événement), Philippe Payen intervient comme
chargé de cours de communication (écoles, formation), concepteur de projets, rédacteur on et off line ains
gue comme consultant spécialiste des stratégies de storytelling. Cet ouvrage vous livre les moyens et les
techniques du storytelling, un outil particuliérement efficace pour développer la stratégie, le marketing et la
communication de | entreprise. Mais fort utile aussi pour construire et pérenniser son image personnelle.
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